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INTRODUCCION

“Si lo que se quiere realmente es modificar el modo de hacer las cosas en el aula para
mejorar la calidad de los aprendizajes efectivamente desarrollados por los nifios y jovenes en
los proximos afios, las politicas educativas deberdn poner en el centro de la agenda la
cuestion de la profesionalizacion de los docentes, desde una perspectiva integral” (Fanfani,
2002).

La formacion del docente debe ir pareja a los cambios didacticos y socioeducativos que se
van generando en cada momento. De ahi, “La importancia de la formacién permanente del
profesorado en todas las etapas educativas desde los principios de interaccidn, asimilacion y
acomodacion” (Akerlind, 2003), (Coffey & Gibbs, 2000)

El problema es que esta necesidad de formacion y actualizacion en técnicas, instrumentos
y metodologia docente no siempre es bien vista por todos los profesionales de la educacion.
Existen todavia mucha resistencia a la innovacion docente y también un halo de prestigio no
siempre fundamentado en la clase magistral tradicional impartida por un profesor,
especialmente en los niveles de ensefianza segun (Vazquez, 2015), citando a (Biggs, 1999);
(Yorio & Ye, 2012).

Como sefiala (Cabero J. , 2007), La formacion tanto actual como permanente de los
profesores es un factor decisivo para una incorporacion adecuada de las tecnologias. La
ensefianza no puede estar al margen de la sociedad que se esta configurando por la presencia
de estas. Las estrategias de desarrollo profesional deben incluir un cambio en lo que se
ensefia, en cdmo se ensefia, en el clima social de la escuela y en las herramientas

suministradas a los estudiantes. (Joyce, 1999).

El e-learning significa: aprendizaje en red, teleformacion, e-learning, aprendizaje
virtual (Cabero J. , 2006). Es decir, se trata de un tipo de metodologia innovadora que utiliza
internet como vehiculo de aprendizaje. Ademas, la educacion utiliza dicha metodologia y
progresivamente adquiere mas fuerza y evoluciona dentro de los centros educativos. Su
nacimiento se desencadena tras la aparicion de internet, siendo “1990 el momento clave y
embrionario en el disefio de los modelos tecnologicos y pedagdgicos para la educacion

basada en tecnologias a través de internet” (Lara & Duart, 2015).
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M-learning: aprendizaje movil (Gémez & Lopez, 2013), citando a (Herrera y
Fennema, 2011; Pisant, Enriquez, Chaos-Cador y Garcia Burgos, 2010). Es una forma en
ensefianza que usa dispositivos moviles con conectividad inalambrica, permitiendo mayor
flexibilidad, fortaleciendo la interaccion y facilitando las comunicaciones. Esta metodologia
surge en Estados Unidos a finales de la década de 1990, cuando aparecen por primera vez
tecnologias moviles, siendo en 2001 cuando entra dicha corriente en Europa. A partir de
entonces y con el surgimiento de Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion va
evolucionando y extendiéndose hasta la actualidad, prometiendo un gran futuro dentro del

sector de la educacioén.

Los principales beneficios del uso del m-learning son: portabilidad, conectividad en
cualquier momento y en cualquier lugar, acceso flexible y oportuno a los recursos de
aprendizaje, inmediatez de la comunicacion, participacion y compromiso de los alumnos
principalmente de comunidades dispersas, experiencias de aprendizaje activas. (Herrera &
Fennema, 2011). Esta incesante transformacién social y tecnoldgica en la que nos
encontramos, hace mas necesaria la formacion continua del profesorado que les ayuden a
responder a las demandas y retos que la sociedad plantea (Rodriguez Domenech, 2015a: 589-
590)

Este documento se propone crear un método de formacion de ensefianza sobre el uso
de dispositivos para los docentes del Liceo Prof. Javier Martinez, del Nivel Medio, por el
escaso uso que ellos le dan a los dispositivos moviles en el aula y la gran utilidad que le dan
los estudiantes a estos equipos.

La formacién de maestros en la Republica Dominicana es un compromiso del Estado; asi
se establece en la (Ley No, 1997) y especificamente en los Articulos 126 y 127 de la Ley
66°97. Desde el afio 1879 las instituciones responsables de esa formacién fueron las Escuelas

Normales, las cuales hasta el afio 1993 funcionaron como instituciones de nivel medio.

La Ley General de Educacion de la Republica Dominicana 66-97 asi como el (Plan de
Educacion, 2008-2018)establecen, en diferentes articulos, el interés de promover y fomentar
los conocimientos cientificos, tecnoldgicos y humanisticos, desarrollar la innovacion

tecnoldgica y propiciar la integracion de las TIC a los procesos educativos.

Formacioén docente para el uso de dispositivos méviles en el aula. :



Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)
Instituto Global de Altos Estudios en Ciencias Sociales (IGLOBAL)
Méster Universitario Oficial en Tecnologia, Aprendizaje y Educacion.

1. JUSTIFICACION

Los docentes comentan que pierden la atencion de los alumnos, debido a que ellos
Ilevan dispositivos moviles a clases (celular, tablet, laptop) entre otros, los cuales los utilizan
para tomar fotos, videos, utilizar redes sociales, escuchar musica, jugar, pasar datos durante

los exdmenes o inclusive tomar fotos a examenes que después comparten.

Debido a este comportamiento, muchos profesores prohiben el uso de dispositivos
moviles durante la clase, lo que ha terminado en desacuerdos y problemas que terminan
resolviendo los directivos de las instituciones educativas. Para terminar con esta problemética
indagamos para conocer ¢Cual es la realidad de conocimiento y manejo que poseen los
docentes en el uso de dispositivos moviles para utilizarlos de manera pedagdgica en el aula?
Para lo cual de acuerdo a los resultados buscar estrategias para la formacion docente en el
uso de dispositivos moviles en el aula, y puedan promover estas herramientas con fines

educativos.

Con la creacion de estos cursos de formacion para el uso de dispositivos moviles los
docentes no tendran que prohibir los dispositivos moviles sino que seran parte de la
metodologia de la clase. En la actualidad ya existen instituciones educativas en la Republica
Dominicana que estan utilizando estos esquemas de interaccién de docentes y alumnos como
objeto de estudio, lo que representa para ellos una ventaja competitiva respecto a las
instituciones que no lo estan haciendo.

En definitiva nuestro estudio se centra en la formacién de los docentes para el uso de
dispositivo moviles en el aula, lo cual revela un gran desafio en cuanto a los cambios en las
estrategias pedagdgicas y representa una gran oportunidad para la innovacién y renovacion

del conocimiento docente y las competencias tecnoldgicas de los alumnos.

1.1 Objetivo General:

Disefar y desarrollar cursos de formacion y ensefianza sobre el uso de dispositivos moviles

para los Docentes.

1.2 Obijetivos Especificos:

a) Descubrir el conocimiento que tienen los docentes en el manejo de Dispositivos

moviles.
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b) Identificar las herramientas tecnoldgicas con las que cuenta el Centro Educativo
para que los docentes utilicen dispositivos mdviles al impartir sus clases.

c) Explorar las posibilidades que ofrecen los dispositivos moviles para la ensefianza
y aprendizaje.

d) Determinar las necesidades formativas y crear cursos para los docentes sobre el

uso de dispositivos moviles en el aula.

2. OBJETO DE INVESTIGACION

La investigacion se realizd en las instalaciones del Liceo Profesor Javier
Martinez, Jornada escolar extendida, Puerto Plata, RD. El Liceo cuenta con una cantidad de
53 Docentes y fueron encuestados 40 de ellos para una muestra aleatoria y representativa del
80% de la poblacién. También participaron 162 estudiantes de todos los niveles que
conforman la matricula de la materia de informéatica de los cuales se extrajo una muestra

aleatoria y representativa de 62 estudiantes, para un 68.27% de la poblacion estudiantil.

Se elabor6 un instrumento de recogida de informacion para explorar la posesion y uso de
dispositivos mdviles por los docentes y estudiantes. Este instrumento constd de tres
dimensiones: aspectos personales, aspectos de uso tecnoldgico y de conocimiento, ventajas
y desventajas.

La aplicacion del instrumento se llevé a cabo durante el segundo semestre del
afio escolar 2015-2016. En el caso de los docentes, se llevd a cabo de manera personalizada,
selecciondndolos aleatoriamente con base en los porcentajes por &rea requeridos para lograr
la muestra representativa. Para el caso de los estudiantes, en primera instancia, se solicitd
autorizacion a los directivos de la Institucion Educativa y posteriormente, se aplico en la
asignatura de informatica a los estudiantes de cada grado del nivel medio, (1ro, 2do 3ro,
4t0).

3. DISENO DE INVESTIGACION

3.1 Formacion Docente en la Republica Dominicana

La Ley General de Educacion No. 66'97, en su articulo 222, elevé la Escuela Nacional

de Educacion Fisica Escolar al nivel de instituciones de educacion superior, y dispuso la
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creacion del Instituto de Formacidn y Capacitacion Magisterial (Inafocam, s.f.), como 6rgano
descentralizado de coordinacion de la capacitacion de maestros/as del sistema educativo.

La creacion del INAFOCAM, mediante la Ordenanza 1’2000, se produjo nueva
turbulencia en el status de las escuelas normales porque el personal de la Oficina
Coordinadora de las escuelas normales fue integrado al INAFOCAM, lo que se interpreto que

las escuelas normales dependian de dicha institucion. Fuente: ISFODOSU

3.2 Integracion de la formacion docente en el uso de las TIC, Rep. Dom.

La incorporacion de las TIC en los procesos educativos contribuye con el desarrollo
de ambientes de aprendizaje con mayor flexibilidad, sin limites de espacio temporal o de
ubicacion geogréfica. (Edel, y otros, 2016).

En el lazo de tiempo del 1996-2000, el Ministerio de Educacion anteriormente
Secretaria de Estado de Educacion y Cultura, desarrolla lo que es la primera estrategia
nacional de incorporacion de las TIC en la Educacion Media. En este transcurso se apoya a la
Educacion Media con 324 laboratorios de Informética. Esta iniciativa y avance fue gracias al
apoyo del gobierno del Dr. Leonel Fernandez;

El Programa de Informatica Educativa (PIE) fue disefiado para incorporar nuevas
formas de aprendizaje, tanto para estudiantes como para educadores, a fin de promover la
construccion de una cultura informética en la sociedad dominicana.

El 5 de octubre del 1998, con la Orden Departamental No. 6-98, la Secretaria de
Estado de Educacion y Cultura crea el Departamento de Informéatica Educativa. Luego,
mediante la Orden Departamental No. 008-2005 se eleva el Departamento de Informaética
Educativa (DIE) a Direccion General de Informéatica Educativa (DGIE), definiendo nuevas
lineas de trabajo y su articulacion con las areas curriculares, los niveles y modalidades
concebidos en la educacion dominicana.

En el afio 1999, se dio inicio al proyecto VSAT, para dotar de conectividad al internet
por parabola a todos los centros educativos con infraestructura TIC, unos 311 en total. En el
afio 2000, se instalan cinco aulas de videoconferencias en los recintos del Instituto de
Formacién Docente Salomé Urefia (ISFODOSU) y se consolida la infraestructura tecnologica
en estos recintos con laboratorios, carritos de laptops, video-proyectores y TV Plasmas en sus
aulas. En la medida en que el profesorado sea capaz de asumir las soluciones de e-learning
como herramientas enriquecedoras de su actividad docente estard tanto mejor cualificado

para trasladar el progreso tecnoldgico a sus futuros alumnos. (Lavifia, 2006).
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En el programa compumaestro 2004, 22 mil docente se beneficiaron de un paquete
tecnoldgico que incluia computadora, software educativo, capacitacion en la tic, y se les
otorgo un bono de 5,000 mil pesos a cada maestro beneficiario. Pero la gran mayoria de
docentes no llegaron a utilizar los equipos algunos lo vendieron y otros se lo regaron a sus
hijos. Actualmente el Minerd a través de una red de docentes a nivel nacional, imparten
diplomados para el uso de dispositivos moviles con la adquisicién de una laptop, con la
situacion de que la gran mayoria se niegan a tomar el diplomado.

Fuente: (Ministerio d Educacion, 2013)

3.3 El Docente en la formacion del uso de dispositivos moviles

El uso de la tecnologia introduce nuevas formas de ensefianza y aprendizaje que
implican cambios en qué aprender y en lo que hacen los profesores y estudiantes, dentro y

fuera de las aulas (Reyes, Sansegundo, & Garcia, 2011) citando a (Correa, 2010).

El profesorado debe decidir, en funcién de los objetivos de aprendizaje establecidos,
que aplicaciones tecnoldgicas va usar, en qué medida y qué tipo de contexto va a configurar
para el estudiante al que se dirige, (Rodriguez, 2016). Salta a la luz la necesidad de
Estrategias pedagogicas para uso de los dispositivos méviles como herramientas didacticas
del aprendizaje. El rol del docente al involucrarse en esta nueva tecnologia traera una serie de
beneficios ya que los roles que desempefiaran en estos nuevos entornos, les permitiran estar

mas a la vanguardia de las necesidades que su alumno necesita.

Por todo ello la formacion pedagdgica-digital, los docentes deben estar dispuestos a la
invasion; valorar la tecnologia por encima de la técnica; poseer una actitud positiva ante la
integracion de los nuevos medios tecnoldgicos en el proceso de ensefianza- aprendizaje;
aprovechar el valor de la comunicacién de los mismos para favorecer la trasmision de la
informacion adaptar una postura critica, de andlisis y adaptacion al contexto docentes, de las
tecnologias de la informacion y comunicacion; implementar nuevos recursos tecnoldgicos
como un elemento mas del disefio curricular y enfoque constructivista. (Martinez, 2013)

Citando a (Marin, Vasquez, Lorenzo y Cabero, 2012).

En este sentido, (Perdomo, 2008), citando a (Mason 1991) El profesor
desempefiarad tres roles fundamentales: organizativo, social e intelectual. Por ello que el

docente desempefie todos estos roles e implementando el uso de dispositivos moviles como
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una nueva metodologia traera, una herramienta de asesoramiento de ensefianza y una nueva

estrategia de aprendizaje para el alumno.

3.4 Estrategias didacticas para los Docentes, en el aprendizaje de los
alumnos.

La estrategia didactica consiste en el conjunto de procedimientos que, apoyados en las
adecuadas técnicas de ensefianza, tienen por objeto alcanzar los objetivos previstos o, lo que

es lo mismo, desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje en las mejores condiciones.

Los docentes de hoy en dia educan mediante recursos tecnoldgicos ya que son apoyos
de alguna actividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, podemos encontrar docentes que
ocurrentemente plantean algunas clases donde incorporan el uso del celular, para utilizar
algin programa educativo, y asi su clase no sea aburrida y siendo esta una estrategia didactica
para el aprendizaje del alumno. Ante un mundo en constante proceso de cambio, la educacién
sigue siendo la respuesta pedagdgica estratégica para dotar a los estudiantes de herramientas
intelectuales, que les permitirdn adaptarse a las incesantes transformaciones del mundo

laboral y a la expansion del conocimiento. (Montes & Machado, 2011)

Asi como el profesor puede disponer de modelos metodoldgicos, o de técnicas
perfectamente descritas en su estructura y proceso, no dispone de modelos estratégicos. Cada
una de las estrategias que un profesor configura estan constituidas por la combinacion de una
serie de elementos curriculares y condiciones de aprendizaje que se presentan como Unicas.
La estrategia es de propiedad del profesor, aun cuando en ella se integren enfoques

metodoldgicos y técnicas, (Salinas, 2004)

3.5 Los Dispositivos Moviles

7 L.Basic
Communications

)
2 \\zl]o—;w
B\ e/

(floralvarezamador. EIl m-learning en el aula de clases. Docentes 2.0.)
Los dispositivos mdviles se definen a si mismos como un soporte digital multimedia que nos

facilita la edicion, creacion y el manejo de la informacion en un formato digital, haciendo
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posible el acceso a plataformas, libros y documentos digitales. Lo que permite obtener la
informacion en cualquier momento y lugar. Su formato permite la interactividad gracias a las
pantallas tactiles y gran conectividad, facilitando el acceso a Internet mediante una conexion
Wi-Fi 0 3G, en donde se podra consultar informacion util, necesaria o adicional. Los
dispositivos maviles son herramientas ligeras y portatiles, ocupan poco espacio y restan un
gran peso a las mochilas y carteras de los alumnos. Cabe sefialar las maltiples formas de uso
de estos dispositivos, pues de caracter personal, el alumno puede hacer uso de ellos en
cualquier materia, gracias al gran abanico de posibilidades que nos ofrecen tanto su sistema
operativo, aplicaciones y sus elementos multimedia integrados como, el microfono, la
webcam. Disponen también de sensores, los cuales son sistemas globales de navegacion por
satélite (GPS de USA o Glonass de Rusia, son los que habitualmente estan disponibles en los
smartphones y tablets), (Gonzalez B. , 2012).

e Los GPS de mano, orientados exclusivamente para a la navegacion y toma de datos.

e Las PDA orientados a la toma y gestion de datos, con aplicaciones profesionales.

e Los Smartphone, orientados a voz, llamadas, mensajeria, navegacion gestion y
aplicaciones.

e Las Tablet, orientados a datos, multimedia, interactivo.

e Los Notebook o Pocket P con caracteristicas similares al PC de sobremesa.

e Los Chromebooks, con caracteristicas similares a la mini laptop.

3.6 Dispositivos Moviles en el aula.

La telefonia movil es una de las tecnologias que mas ha evolucionado en los Gltimos
afios al grado de convertirse en un simbolo, objeto omnipresente y quizas hasta en extension
de la mano. El teléfono inaldmbrico es la tecnologia que mas rapidamente se ha desarrollado
en la historia de la humanidad y mayor aceptacion ha tenido al grado de contar en América
Latina con cerca de 5.500 millones de teléfonos. (Sanchez M. L., 2012), citando a (Brener,
G 2011) & (Castell 2012). (Sanchez M. L., 2012), citando a (Orlean, 2011) Argumenta que
estamos frente a la evaporacion del aula, la cual se mudara al bolsillo, esto es por el reducido
tamafo de estos dispositivos de pequefia pantalla, que se diferencian de otras innovaciones

tecnoldgicas por la flexibilidad del envio de contenidos tematicos inversos en la cotidianidad.

El uso del celular, laptop, tablet e Internet, son para los jovenes de hoy algo natural.

Las nuevas tecnologias forman parte de su cotidianeidad, las formas de usarlas van
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modificando sus realidades y asi también, sus vidas se van modificando por la existencia de
estas tecnologias. Los profesores luchan contra las abreviaturas que sus alumnos utilizan,
resultado de escribir los mensajes abreviados para utilizar menos caracteres en los mensajes
de texto. Rescatamos que no se modifica su lenguaje oral pero si su lenguaje escrito, (Arcos,
2014).

Al usar los dispositivos maviles, la mayoria de los alumnos posee uno, han aprendido
a utilizarlos solos, producto de formar parte de la cultura mediatica en la que estan inmersos,
es decir que los jovenes no se dan cuenta del proceso de aprendizaje y creen normal saber
manejar el celular, (Gonzélez M. , 2015). El celular representa para ellos una fuente de
entretenimiento mas que una herramienta de comunicacion. El celular genera una distraccion
y evasion en la clase, porque varios alumnos dedican mas tiempo a jugar con el teléfono que

a realizar las actividades que el profesor les asigna. (Santa M, 2015).

En el campo de la educacion, la tecnologia provee mayor diversidad de recursos,
medios y formatos para el aprendizaje: aulas virtuales, salones con video-enlaces, conexion a
la red mundial, aprendizaje maévil en gadgets, entre muchos otros. Una de las variantes mas
exitosas hasta el momento es la del Aprendizaje Mdvil, considero como un nuevo estilo de
aprendizaje, llamado Mobile learning (m-learning) o aprendizaje a partir de dispositivos
moviles, basado en el uso de pequefios dispositivos como tablets o smartphones, cuyo estudio
estd en pleno proceso, siendo introducido y utilizado en numerosos centros educativos de

todo el mundo. (Mendoza & Zermefio, 2013), citando a (Ramirez, 2009).

Algunas Ideas para docentes sobre el uso de dispositivos maviles en el aula, (Santos,
2015). Consultar un dato, hacer fotos, hacer videos, realizar tests, leer el periddico,
diccionario, traductor, agenda, escuchar musica, tomas y ver fotos, repasar antes de un
examen, leer libros electrénicos, grabadora, descubrir recursos de estudio relacionados con
la leccion, escaner de documentos, calculadora, editar videos, Son las multiples formas de

uso que poseen los dispositivos méviles para ser utilizados en el aula.
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4. HIPOTESIS

Hipotesis I:

e Los docentes poseen conocimiento del uso de dispositivos mdviles para impartir sus

clases en el aula.

Variable
e Conocimiento del uso de dispositivos moviles para impartir sus clases en el aula.

Indicadores
e Docentes

e Aula
e Dispositivos moviles
Hipotesis 2
e Poseen los docentes Dominio y buen modo de uso de las aplicaciones de los

dispositivos moviles, Internet y Redes Sociales.

Variable
e Dominio y buen modo de uso de las aplicaciones de los dispositivos méviles, Internet

y Redes Sociales.

Indicadores
e Aplicaciones
e Internet
e Redes Sociales
Hipotesis 3
e Creacion del Curso de Formacion del uso de las herramientas tecnoldgicas.

Variable
e Curso de Formacion del uso de las herramientas tecnoldgicas.

Indicadores
e Curso
e Herramientas Tecnoldgicas
Hipotesis 4
Motivacién de los docentes en la implementacion y uso de las herramientas méviles.

Variable
e Motivacion de los docentes en el uso de las herramientas.

Indicadores
e Motivacion
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e Implementacion

Hipotesis 5

o Ventajas que tienen los docentes y alumnos con el uso de dispositivos moviles.

Variable

e Ventajas con el uso de dispositivos mdviles.

Indicadores
e Ventajas
e Docentes
e Alumnos

Hipotesis 6

. Desventajas que tienen los docentes y alumnos con el uso de dispositivos moéviles.

Variable

e Desventajas con el uso de dispositivos moviles.

Indicadores
e Desventajas
e Docentes
e Alumnos

5. VARIABLES

Para las variables se han establecido las siguientes dimensiones y para las dimensiones se

han establecido los siguientes indicadores.

Variables Definicion Indicadores
Poseen conocimiento del | Conocimiento para la Implementar
uso de dispositivos moviles | y aplicar los dispositivos méviles Docentes
para impartir sus clases en | en las aulas por los docentes. Aula
el aula. . ..
Dispositivos
moviles
Dominio y modo de uso de | Utilizacion de las herramientas Dispositivos
— disponibles en el centro educativo Moévil
las aplicaciones, Internet . o OVIiCS
S apricaciones, Itetet ¥ o) uso del internet y redes sociales. Aolicaci
) plicaciones
Redes Sociales.
Internet
Redes Sociales
Formacion y conocimiento | Curso 'y apreciacion del Cursos
. conocimiento que tiene el docente :
en las herramientas a . Herramientas
sobre el uso y manejo de las T .
, . . L - ecnologicas
tecnologicas. herramientas tecnoldgicas.
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Motivacion de los docentes | Nivel de motivacion que tiene | ¢ Motivacion

. . cada docente para implementar las oy
en la implementacion y uso . gy e Implementacion
P y herramientas tecnologicas en las
de las herramientas | aulas y la creacion de las mismas,
L para las actividades, que luego,
moviles. -
utilizaran los alumnos en el aula.
Ventajas del uso de | Ventajas con el uso de| e Ventajas
dispositivos moviles. : . L
P dispositivos moviles. * Docentes
e Alumnos

Desventajas con el uso de| e Desventajas
Desventajas del uso de

o . dispositivos moviles. * Docentes
dispositivos maviles.

e Alumnos

6. TECNICA RECOGIDA DE DATOS
6.1 Tipo de Estudio

Corresponde a un estudio correlacional y de carécter cuantitativo, se realizara un
cuestionario con preguntas cerradas a traves de escalas Likert y dicotomicas; la eleccion de
este enfoque se basa en que este tipo de estudios permite abordar objetivamente el fendmeno

a estudiar mediante la obtencién de informacion cuantificable.

Se le llama método cuantitativo o investigacién cuantitativa a la que se vale de los
numeros para examinar datos o informacion. Es uno de los métodos utilizados por la ciencia.
La matematica, la informatica y las estadisticas son las principales herramientas. (Santamaria,
2015)

La investigacion cuantitativa nos ofrece la posibilidad de generalizar los resultados
méas ampliamente, nos otorga control sobre los fendmenos, asi como un punto de vista de
conteo y las magnitudes de éstos. Asimismo, nos brinda una gran posibilidad de réplica y un
enfoque sobre puntos especificos de tales fendmenos, ademas de que facilita la comparacion

entre estudios similares. (Hernandez, 2010).

6.2 Poblacion Objeto de Muestra

La poblacion de estudio estuvo representada por 53 Docentes y fueron
encuestados 40 de ellos para una muestra aleatoria y representativa del 80% de la poblacion.

En cuanto a los estudiantes la poblacion estuvo representada por 162 estudiantes de los
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cuales se extrajo una muestra aleatoria y representativa de 62 estudiantes, para un 68.27% de
la poblacion estudiantil.

Tabla para sacar el nivel de confianza de los docentes y estudiantes encuestados

nivel de | 99.7 % 99% 98% 96% 95.45 95% 90% 80% | 68.27% | 50%
confianza %

V4 3.00 2.58 2.33 2.05 2.00 1.96 1.645 1.28 1.00 0.6745
Docentes

Final del formulario
Para encontrar el valor de g. p+g=1 g=1-p ql1-0.5= 4=0.5

Datos
Z=nivel de confianza  e=margen de error p= probabilidad positiva=50%

g= probabilidad de fracaso n= poblacion

n=53
z= 80 %que equivale a 1.28
e=0.05
p=0.5
2
Féormula n = —24

e2(n-1)+z2%pq

1.282x53x0.5x0.5 21.7088

n = n=
0.05%(53—-1)+1.282x0.5x0.5 0.0025x52+1.6384x0.25

21.7088
n= n =40
0.5396

Estudiantes

Como ya conozco a p también conozco a g

Para encontrar el valorde g. p+9g=1 qg=1-p ql- q=05 0.5=

Datos
Z=nivel de confianza  e= margen de error p= probabilidad positiva=50%

g= probabilidad de fracaso n= poblacion

n=162
z= 68.27% que equivale a 1.00
e=0.05
p=0.5

Formula n = — 2729 __

e2(n—-1)+z2pq
1°x162x0.5x0.5 40.5 405
n = n=———— n= n =62
0.05%2(162—1)+12x0.5x0.5 0.4025+0.25 0.6525
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7. DISENO DE INSTRUMENTO Y RECOGIDA DE DATOS

Las siguientes preguntas fueron recopiladas en un formulario en la plataforma de GDrive,
enviadas por correo a cada uno de los participantes, para obtener los resultados del analisis.

7.1 Instrumento Docentes

Uso de Dispositivos Moviles por los Docentes en el aula. Gracias por compartir con nosotros
unos minutos de su importante tiempo llenando los indicadores para medir la formacion en el
uso y de los dispositivos mdviles en el aula. Le agradecemos su tiempo invertido en esta
encuesta, solo tardara unos minutos.

Genero
Masculino
Femenino

Formacion Académica
Licenciatura
Posgrado

Maestria
Doctorado

Otro:

Edad

Menor de 25 afios
Entre 25 y 35 afios
Mayor de 35 afios
Otro:

A0S en servicio
De 1 a5 afios

De 5 a 10 afios

De 15 afios 0 mas

Materia que imparte en el Centro
Lengua Esparfiola

Matematicas

Ciencias Sociales

Ciencias Naturales

Ingléss

Francés

Educacion Artistica

Informatica

Formacion Humana

Civica

Otro:

En la siguiente lista de dispositivos, marque aquellos que usted usa
habitualmente.

PC laptop

o MacBook

DO 0000000000 U 000NMODODOOWOOOOON O0O0FBR

O
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IPhone

Tablet

Impresora

Escaner

Proyector o datashow

iPad

SmartTV

Celular android

Otro:

¢ Utiliza usted Internet?

Si

No

Otro:

¢ Cémo accede al servicio de Internet?
Internet en mi hogar

Internet en la escuela

Internet movil teléfono inteligente
Conexion a un WIFI

Internet prepagado

¢Para qué utiliza Internet?
Ocio / entretenimiento
Planificador del Clases
Trabajo
Registro diario
Agenda
Otro:
. ¢ Tiene usted correo electronico o E-mail?
Si
No
Otro:
. En la siguiente lista de redes sociales, marque aquellas en las que participas
habitualmente.
Facebook
Twitter
Linkedin
Instagram
Hi5
Snapchat
Otro:
. En la siguiente lista de apps de mensajeria instantanea, marca los que utilizas
habitualmente.
WhatsApp
Line
Telegram
Skype
Facebook Messenger
Otro:
. En la siguiente lista de software y aplicaciones ¢cuales son los que mas dominas?
Software procesador de texto (Microsof Word, Office Libre)
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Software de hoja de calculo (Microsof Excel , Office Libre)

Software de presentacion de diapositivas (Microsof PowerPoint)

Navegador web (Google Chrome, Internet Explorer, Firefox, Opera, Safari)
Cliente de correo electronico

Software de disefio grafico (CoreDRAW, Photoshop, Picasa, Gimp, ACDsee Pro,
Google Sketshup, Illustrator)

Programar en plataforma (Codecademy, escuela del codigo, coursera, recursos online,
programar).

Otro:

¢Ha recibido usted alguna formacion para el uso de dispositivos moviles en el
aula?

Si

No

Otro:

¢ Permite el centro donde usted trabaja el uso de dispositivos mdéviles para
impartir los contenidos de clases?

Si

No

Permiso de la Direccion

Otro:

. ¢ Posee el centro un laboratorio de informatica con Internet y alguna plataforma

para impartir las clases con dispositivos mdviles?
Si

No

En proceso de Creacion

Otro:

. ¢Utiliza Usted Dispositivos Mdéviles en sus clases?

Si
No
Otro:

. ¢Le gustaria a usted tomar un curso de formacion en el uso de dispositivos

moviles en el aula?

Si

No

Tengo mucha experiencia
No tengo tiempo

Otro:

. En el curso de formacion, ¢ Cuéles Temas le gustaria aprender?

Caracteristicas generales y manejo béasico de dispositivo moviles.
Tabletas en el aula, aprendizaje mavil

Tipos de dispositivo y diferencias

Instalacion y desinstalacién de aplicaciones
Como descargar aplicaciones desde el dispositivo.
Aplicaciones pre-instaladas.

Aplicaciones de comunicacion

Acceso a la “nube”

Aplicaciones multimedia:

Aplicaciones educativas.

Aplicaciones de productividad.
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Creacion de materiales electronicos para dispositivo
Otro:

. Ventajas podemos encontrar con el uso de dispositivos moviles en el aula.

Ofrecen mayor flexibilidad de aprendizaje.

Los juegos pueden ser de gran apoyo en el proceso de formacion, impulsando la
colaboracion y la participacion.

Podemos encontrar actividades significativas.

Se puede acceder a informacion en linea.

El uso de smartphones, tablets, proporciona acceso sencillo y rapido al conocimiento.
Los estudiantes pueden usar sus dispositivos méviles como herramientas educativas.
Fomentan la interaccion entre los profesores y los alumnos.

Educacion personalizada.

Aprendizaje continuo.

Movilidad de los Dispositivos en lugares donde se encuentran.

Utilidades diferentes tipos conexiones a internet, mensajeria instantanea, aplicaciones
especiales.

Uso de caracteristicas como las cAmaras, reproductores de musica, radio, entre otros.
Otro:

. Desventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos moviles en el aula.

Seguridad y privacidad: No hay manera de proteger a los usuarios del robo de
identidad.

Compatibilidad: Aun no hay plataforma universal para dispositivos maviles.
Obsolescencia: La tecnologia progresa, a pesar de la capacitacion, tendra que volverse
ensefar a usar otro.

Precio: de los dispositivos y las aplicaciones.

Energia: El uso de las aplicaciones hace que la bateria se descargue mas rapido.

Poco control con el uso de los dispositivos moviles en el aula por las camaras,
reproductores de masica, radio, entre otros.

Otro:

Instrumento Estudiantes

Dispositivos maviles para el aprendizaje de los estudiantes en el aula. Gracias por compartir
con nosotros unos minutos de su importante tiempo llenando los indicadores para medir la
formacion en el uso y de los dispositivos mdéviles en el aula. Le agradecemos su tiempo
invertido en esta escueta,

solo

minutos.

tardara unos

Genero
Masculino
Femenino

Edad

Menor de 10 afios
Entre 10 y 15 afios
Mayor de 18

Otro:

Grado que cursa
1ro grado
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2do grado
3ro grado
4to grado

Equipos moviles que posees.

Pc laptop

Celular Android

IPhone

Tablet

Impresora

Escaner

Proyector o datashow

Otro:

¢Usas Internet?

Si

No

Otro:

. ¢Como accedes al servicio de Internet?
Internet en mi hogar

Internet en la escuela

Internet movil teléfono inteligente
Conexion a un WIFI

Internet prepagado

¢Para qué usas el Internet?

Ocio / entretenimiento

Estudio, Planificador de estudio

Trabajo

Agenda diaria

Otro:

. ¢ Tienes correo electronico?

Si

No

Otro:

¢Marca las redes sociales en las que participas habitualmente?
Facebook

Twitter

Instagram

Linkedin

MySpace

Hi5

Snapchat

Otro:

¢Utiliza tu maestr@ apps de mensajeria instantanea para impartir y dar
seguimiento a la clase dentro y fuera del aula?
WhatsApp

Twitter

Instagram

Skype

Facebook Messenger

©O0O O OO0 0000 ®WOOOLXNOOOOOOU 000009000000 0000 O0OO0OP+ O00O0
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Otro:

. ¢Utiliza tu maestr@ dispositivos moviles para impartir sus clases? Si

No
Otro:

. ¢ Permite el centro donde tu estudias, el uso de dispositivos moviles?

Si

No

Permiso en la Direccion

Otro:

¢Utiliza tu maestr@ el laboratorio de informatica con Internet y algunas
plataformas para tomar clases con dispositivos moviles?

Si

No

En proceso de Creacion

Otro:

¢ Te gustaria que tu maestr@ utilice dispositivos madviles a la hora de impartir

sus clases.

0 O O O O O O

= 0

o O O O

6.

Si
No
Otro:

. ¢En la siguiente lista de software y aplicaciones ¢ cuales son los que més

dominas?

Microsoft Word

Microsoft PowerPoint

Microsof Excel

Microsoft Publisher

Navegador web (Google Chrome, Internet Explorer, Firefox, Opera, Safari)
Software de disefio grafico (CoreDRAW, Photoshop, Picasa, Gimp, ACDsee Pro,
Google Sketshup, Illustrator)

Otro:

. Ventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos mdviles en el aula.

El uso de smartphones, tablets, proporciona acceso sencillo y rapido al conocimiento.
Podemos encontrar actividades significativas.

Los dispositivos méviles pueden ser utilizados como herramientas educativas.
Aprendizaje continuo.

La clase es més divertida y entretenida

Movilidad de los Dispositivos en lugares donde se encuentran.

Utilidades diferentes tipos conexiones a internet, mensajeria instantanea, aplicaciones
especiales.

Otro:

Desventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos méviles en el aula.
No hay manera de proteger a los usuarios del robo de identidad.

Precio poco accesible de los dispositivos y las aplicaciones.

El uso de las aplicaciones hace que la bateria se descargue mas rapido.

Otro:
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8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Docentes

Grafico. I. Género docentes.

Masculino
32%

Femenino
68%

Gréfico Il. Formacion Académica de los docentes.

Doctorado Otro

0, 0,
Maestria "% 2%

18%

Posgrad
0
5%

Licenciatura

75%
Grafico 1. Edad de los docentes.
Menor
Otro de 25
0% afos
Mayor Entre

de 35 -_25y35
anos anos
4% 41%
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Gréfico IV. Afios en servicio de los docentes.

De 15
anos o
mas_ #
28%

DeSa
10 anos
23%

Grafico V. Asignaturas que imparten en el Liceo.

0 5% o,
% 12% ¥ Lengua Espaiola

7% = Matematicas

® Ciencias Sociales
® Ciencias Naturales
m Ingléss
26% m Francés
® Educacion Artistica

9%

7% 2
®m Informatica
® Formacion Humana

5% e
u Civica

S
Moo B Ot
3% g0, 14% Otro

6. En la siguiente lista de dispositivos, marque aquellos que usted usa habitualmente.

(Pregunta Instrumento).
Gréfico VI. Dispositivos que maés utilizan los docentes.

u PC laptop
® MacBook

u IPhone
4%
u Tablet

® Impresora

2% H Escaner

u Proyector o
datashow

16% m iPad

B SmartTV
u Celular android

u Otro

En el uso de dispositivos moviles los datos de los docentes encuestados indican que el
21% utilizan Laptop, el 21% Celulares, el 16% utilizan impresora, el 16% data show, el
11% Tablet, el 5 % escaner, el 4% IPhone, el 4% Smart TV , el 2% IPad,. Aqui podemos
Observar que los docentes tienen acceso a dispositivos moviles.
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7. ¢Utiliza usted Internet?, 8. ;Como accede al servicio de Internet? , 9. (Para qué

utiliza Internet?, 10. ¢ Tiene usted correo electrénico o E-mail? (Pregunta Instrumento)
Gréfico VII. Uso del Internet por los docentes

124} n m

Uso de Internet
u Si
no
Internet en mi hogar
= Internet en la escuela
® [nternet movil teléfono inteligente
u Conexién a un WIFI
Internet prepago
m Ocio / entretenimiento
Planificador del Clases
® Trabajo
m Registro diario
Agenda
Tienes Correo Electronico
si

no

%
Otro

De acuerdo a la respuesta de los docentes encuestados el 13% indic6 que tiene correo
electrdnico, el 3% no tiene correo electronico, el 12 % utiliza internet, el 3% no utiliza
internet, el 12% revelaron que tienen internet en su hogar, el 12% para hacer trabajos, el 10%
lo utiliza para planificar la clase, el 9% revelaron que tiene internet en su movil y el 9%
tienen WIFI, el 8% utiliza el internet como entretenimiento, el 4% lo utiliza como agenda,
el 2% tiene internet prepago, el 2% como registro diario, el 1% no tiene correo electronico

el 1% lo utiliza para otras actividades.

11. En la siguiente lista de redes sociales, marque aquellas en las que participas

habitualmente. (Pregunta Instrumento)
Grafico VIII. Uso de las Redes Sociales por los docentes

Hi5 Snapchat Otre
0% 5% 5% Facebook
Instagram 45%
24%

Linkedin
9%

Twitter
12%

Los docentes eligieron las redes sociales como la aplicacion que utilizan con mayor
frecuencia dentro de las cueles Facebook cuenta con un 45% de mayor utilidad, continuado
con Instagram con un 24%, seguida por Twitter con un 12% y Linkedin con un 9%,
continuando con Snapchat 5% y otros 5%. Los docentes manifestaron que no utilizan Hib5.
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12. En la siguiente lista de apps de mensajeria instantdnea, marca los que utilizas

habitualmente. (Pregunta Instrumento)
Gréfico IX. Uso de los Apps Mensajeria Instantdnea por los docentes

Otro
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De acuerdo a la respuesta de los docentes encuestados el 43% utilizan WhatsApp, el

34% Facebook Messenger, el 15% Skype, el 10.3% line, el 2% Telegram y el 1% otros.

13. En la siguiente lista de software y aplicaciones ¢ cuéles son los que mas dominas?

(Pregunta Instrumento).

Gréfico X. Uso y Manejo de Software y aplicaciones
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De acuerdo a la respuesta de los docentes encuestados el 27% utilizan Microsoft Word, El
22% utiliza navegador Web, el 20% utilizan Microsoft Excel, el 14% utilizan PowerPoint, el
10% utilizan Publisher., el 3% utilizan programas de disefio, el 3% utiliza plataformas y el
1% utiliza otros programas.
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14. ¢ Ha recibido usted alguna formacion para el uso de dispositivos méviles en el aula?,
15. ¢Permite el centro donde usted trabaja el uso de dispositivos moviles para impartir
los contenidos de clases?, 16. ;Posee el centro un laboratorio de informatica con
Internet y alguna plataforma para impartir las clases con dispositivos moviles?, 17.

¢Utiliza Usted Dispositivos Moviles en sus clases? (Pregunta Instrumento).

Gréfico XI. Informacién sobre la formacion que han recibido los docentes sobre el uso
de dispositivos moviles los equipos que posee en centro.
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De acuerdo a los docentes encuestados el 23% indicaron que el laboratorio no posee
internet ni plataforma educativa, el 3% indico que el laboratorio posee internet y plataforma
educativa, el 18 % indico que el centro permite el uso de dispositivos maviles, el 4% deben
pedir permiso y el 3% indico que el centro no los permite, el 16% indico que no utiliza
dispositivos maéviles en sus clases, perro el 10% y lo utilizan, el 13% indico que ha recibido
formacion del uso de dispositivos en el aula pero el 10% indico que no ha recibido formacion

para el dispositivos en el aula.
18. ¢ Le gustaria a usted tomar un curso de formacion en el uso de dispositivos maviles

en el aula? (Pregunta Instrumento).

Gréfico XI1. Formacion que les gustaria aprender a los Docentes
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De acuerdo a los docentes encuestados el 86% le gustaria tomar un curso de formacion en el
uso de dispositivos mdviles, el 10 indicd tiene conocimiento y experiencia, 2% indicd no
tener tiempo y el 2% indicd no les gustaria tomar el curso. Los Docentes han demostrado el
gran interés que ellos tienen en hacer cursos para poder utilizar los dispositivos moviles en el
aula.

19. En el curso de formacion, ¢Cuales Temas le gustaria aprender? (Pregunta
Instrumento).

Grafico XI1. Temas Curso de Formacion que les gustaria aprender a los Docentes
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De acuerdo a la respuesta de los docentes encuestados el 16% necesita aprender a
manejar las aplicaciones educativas, el 13% quiere aprender sobre el manejo béasico de
dispositivo moviles, el 12% desea crear material electronico para los dispositivos y la
educacion. el 9% acceso a las nubes, el 8% necesita aprender a instalar las aplicaciones, el
7% quiere utilizar las Tabletas en el aula, el 7% manifestd adquirir conocimiento sobre los
diferentes dispositivos moviles, , el 7% quiere aprender a descargar aplicaciones para uso
educativo, el 7% desea aprender a manejar los programas de productividad, el 6% quiere
aprender a manejar las aplicaciones multimedia, el 5% necesita conocer las aplicaciones de
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comunicacion, el 5% necesita crear cuenta con acceso a las nubes, el 3% necesita aprender a
utilizar las aplicaciones pre instaladas. Los estudios muestran que los docentes tienen un
gran interés en aprender a utilizar dispositivos moviles para utilizarlos en sus clases en el

aula.

20. Ventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos moviles en el aula.
(Pregunta Instrumento).

Gréfico XI11. Ventaja en el uso de dispositivos moviles para la educacion.
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De acuerdo a los docentes encuestados dentro de las ventajas de los dispositivos
moviles el 14% indican que ofrecen mayor flexibilidad de aprendizaje, el 13% Podemos
encontrar actividades significativas, el 13% los estudiantes pueden usar sus dispositivos
moviles como herramientas educativas, el 11% Se puede acceder a informacién en linea, el
9% fomentan la interaccion entre los profesores y los alumnos, el 7% los estudiantes pueden
usar sus dispositivos moviles como herramientas educativas, el 7% Uso de caracteristicas
como las camaras, reproductores de musica, radio, el 6% EI uso de smartphones, tablets,
proporciona acceso sencillo y rapido al conocimiento y aprendizaje continuo, el 6%
educacion personalizada, el 6% aprendizaje continuo, el 4% movilidad de los dispositivos en
el lugar que se encuentre, el 4% utilidades diferentes tipos conexiones a internet, mensajeria

instantanea, aplicaciones.
21. Desventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos moviles en el aula.

(Pregunta Instrumento).
Gréfico XI11. Desventajas en el uso de dispositivos moviles para la educacion.
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De acuerdo a los docentes encuestados el 24% indicaron que no hay manera de proteger

a los usuarios del robo de identidad, el 22% indican que hay poco control con el uso de los

dispositivos moviles en el aula por la camara, reproductores de mdsica, radio, el 17% indican

el precio de dispositivos y las aplicaciones, , el 16% la energia: EIl uso de las aplicaciones

hace que la bateria se descargue mas rapido, el 10% indican que hay Obsolescencia: La

tecnologia progresa, a pesar de la capacitacion, el 9% indican que ain no hay plataforma

universal para usar los dispositivos moviles en las aulas, , tendra que volverse ensefiar a usar

otras, el 2% otros.
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Estudiantes

Grafico |. Género de los estudiantes.

Masculino
45%

Femenin
55%

Grafico I1. Grado que cursan los estudiantes.
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8.1.1.1 Gréfico 1. Edad de los estudiantes.
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4. Equipos maviles que posees. (Pregunta Instrumento).
8.1.1.2 Grafico IV. Equipos moviles que posees.
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En cuanto a los estudiantes los datos indican que un 30% utilizan Celulares Android, el
24% utiliza Tablet, 18% utilizan PC laptop, el 13% posee Iphone, un 11% de los encuestados
utiliza impresora, y el 1% de los estudiantes tiene escaner, el 1% utiliza data show, el 2%

otros.

5. ¢Usas Internet?, 6. ; COmo accedes al servicio de Internet?, 7. ;Para qué usas el

Internet?, 8. ¢ Tienes correo electronico? (Pregunta Instrumento).
Gréfico V. Uso de Internet por los Estudiantes

M (Usas Internet?
mSi

No
1% .
17% 17% M Internet en mi hogar

0,
1%0 Yo M Internet en la escuela

2%

Internet maévil Paquetico

1% W Conexion a un WIFI
13%
M Internet prepago
13%
Uso Intentet para Ocio /
entretenimiento
0% mUsoIntentet para Estudio,
Planificador de estudio
W Uso Intentet para Trabajo
4% ? !

Uso Intentet para agenda
diaria
mOtro

m ;Tienes correo electrénico?

4%

WSsi

HNo

De acuerdo a la respuesta de los estudiantes encuestados el 17% utiliza internet, el 2%
no tiene internet, el 13% tiene internet en su hogar, el 0% tiene internet en la escuela, el 4%

tienen internet movil paquetico, el 11% tienen WIFI, el 4% tiene internet prepago, el 16% de
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los encuestados indican que utilizan internet como entretenimiento, el 13% indican lo utilizan
para estudio, el 1% indican que lo utilizan para trabajo, el 0% indican que lo utilizan para

agenda diaria, el, el 17% tiene correo electrénico, el 1% no tiene correo electronico.

9. ¢Marca las redes sociales en las que participas habitualmente? (Pregunta

Instrumento).
Gréfico VI. Uso de las Redes Sociales por los estudiantes
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De igual manera los estudiantes también utilizan en su gran mayoria Facebook con un
55%, el 17% Instagram, el 10% Snapchat, el 7% Twitter, el 5% HI5, y el 4% otros, 1%
utiliza Linkedin, 1% utiliza MySpace.

10. ¢Utiliza tu maestr@ apps de mensajeria instantanea para impartir y dar
seguimiento a la clase dentro y fuera del aula? (Pregunta Instrumento).

Gréfico VI1I. Uso de Mensajeria Instantanea por los estudiantes
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De acuerdo a la respuesta de los estudiantes encuestados el 48% utilizan Facebook
Messenger, el 36% utilizan WhatsApp, el 5% Twitter, el 5% utilizan otro que no
especificaron, el 4% Instagram, y el 2% Skype.

La mensajeria instantanea. (Conocida también en inglés como IM) es una forma de
comunicacion en tiempo real entre dos 0 mas personas basada en texto. El texto es enviado a

través de dispositivos conectados a una red como Internet.

Con esta mensajeria instantanea las personas estdn en constante comunicacién e

intercambio de ideas, imagenes, fotos, etc.

11. ¢Utiliza tu maestr@ dispositivos moviles para impartir sus clases?, 12. ;Permite el
centro donde tu estudias, el uso de dispositivos moviles?, 13. ¢ Utiliza tu maestr@ el
laboratorio de informética con Internet y algunas plataformas para tomar clases con
dispositivos maviles? 14. ;Te gustaria que tu maestr@ utilice dispositivos moviles a la
hora de impartir sus clases. (Pregunta Instrumento).

Gréfico IX. Informacién del uso de dispositivos moviles por el maestro en el aula y la
utilidad que le da el centro educativo.
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De acuerdo a los encuetados el 22% de los estudiantes indico que le gustaria que sus
maestros utilicen dispositivos moviles a la hora de impartir clases pero el 3% indico que no le
gustaria. EI 25% de los docentes utilizan el laboratorio para impartir clases, 17 % no los
utiliza dispositivos mdviles para impartir sus clases el 8% utiliza dispositivos moviles para

impartir sus clases, el 12% indicé que el centro les permite el uso de dispositivos moviles, el
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8% indico que deben pedir permiso para su uso pero el 5% indic6 que no le permiten el uso

de dispositivos moviles.

15. ¢En la siguiente lista de software y aplicaciones ¢cudles son los que mas dominas?

(Pregunta Instrumento).

Grafico VIII. Uso y Manejo de Software y aplicaciones
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De acuerdo a la respuesta de los estudiantes encuestados el 37% utilizan Microsoft
Word, El 21% utiliza navegador Web, el 18% utilizan PowerPoint, el 14% utilizan Publisher,

el 7% utilizan programas de disefio, el 3% utilizan Microsoft Excel. EI 0% utilizan otros.

16. Ventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos mdviles en el aula.

(Pregunta Instrumento).

Gréfico X. Ventaja en el uso de dispositivos mdviles para la educacion.
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De acuerdo a los estudiantes encuestados dentro de las ventajas de los dispositivos
moviles el 21% indicaron que con el uso de dispositivos moviles la clase es mas divertida y
entretenida, el 20% indican que hay un aprendizaje continuo, el 19% indicaron que el uso de
smartphones, tablets, proporciona acceso sencillo y rapido al conocimiento y aprendizaje, el
12% Los dispositivos mdviles pueden ser utilizados como herramientas educativas. EI 11%
Podemos encontrar actividades entretenidas, el 10% movilidad de los Dispositivos en lugares
donde se encuentran, el 7% utilidades diferentes tipos conexiones a internet, mensajeria

instantanea, aplicaciones especiales y el 0% indican otras ventajas.

17. Desventajas que podemos encontrar con el uso de dispositivos moviles en el aula.

(Pregunta Instrumento).
Gréfico XI. Desventajas en el uso de dispositivos maéviles para la educacion.
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De acuerdo a las desventajas observadas por los estudiantes el 45% indico que no hay
manera de proteger a los usuarios del robo de identidad, el 27% el uso de las aplicaciones
hace que la bateria se descargue mas rapido, el 24% precio poco accesible de los dispositivos

y las aplicaciones, el 4% indicaron los atracos.
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9. CONCLUSIONES

Los resultados del presente estudio sugieren el desarrollo de nuevos procesos entre
docentes y estudiantes por medio del uso de dispositivos moviles., disefiando cursos para el
manejo de dispositivos mdviles en el aula. Se aprecian nuevas formas de interactividad con
fuentes de informacion, determinadas por el acceso inmediato, espontaneo y ubicuo de los
dispositivos mdviles. El manejo de informacion (busqueda, descarga, consulta, envio,
recepcion), junto con el manejo de medios (fotos, videos, mdsica), en un contexto de
movilidad constante genera nuevas maneras de acceder, manipular y generar la informacion

entre la comunidad educativa del Liceo Javier Martinez.

El objetivo de esta investigacion es Disefiar cursos de formacién y ensefianza sobre el
uso de dispositivos moviles para los Docentes, que nos parece un sector clave para introducir

cambios en la educacién secundaria.

e Dispositivos Moviles: Estas herramientas tecnoldgicas y portatiles son de suma
importancia para educar en este siglo XXI. El centro bajo estudio cuenta con un
laboratorio de informatica. Los Docentes y estudiantes cuentan con dispositivos
moviles pero necesitan formacion para su uso, aplicaciones y plataformas de utilidad
para poder utilizar los dispositivos en el aula.

e La Internet: es el segundo tipo de tecnologia tratado en esta investigacion, ya que va

vinculada estrechamente con los dispositivos moviles, pues esta ultima incluye, casi
de manera obligatoria, la Internet como funcion de alta prioridad.
Asimismo, la difusion global de la Internet, ha llegado a nosotros de manera
inevitable para cambiar nuestra percepcion del mundo, involucrandose en todos y
cada uno de nuestros entornos, siendo el &mbito académico una de las vias de
expansion que mas impacto infringe.

e Red Social: Los docentes y estudiantes posen dispositivos moviles pero solo lo
utilizan para el uso de las redes sociales y las Apps menearia instantanea. Con un uso
de las redes sociales los docentes pueden tener mayor comunicacion dentro y fuera
del aula con sus alumnos.

e Formacion uso dispositivos moviles: Se deben crear cursos para el uso de
dispositivos mdviles en el aula. Los docentes del centro bajo estudio indican que
necesitan aprender a manejar por medio de un curso de formacién el uso de
dispositivos maviles.

Formacioén docente para el uso de dispositivos méviles en el aula. :



Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)
Instituto Global de Altos Estudios en Ciencias Sociales (IGLOBAL)
Méster Universitario Oficial en Tecnologia, Aprendizaje y Educacion.

e Ventajas: Los docentes y estudiantes indicaron que son multiples las ventajas del uso
de dispositivos mdviles para impartir clases, con el uso de dispositivos moviles,
indicadas por los docentes y estudiantes.

e Desventajas: Las ventajas son minimas con el buen uso de los dispositivos moviles.

10. RECOMENDACIONES

En la actualidad se observan pocos esfuerzos para incorporar el uso de los dispositivos
moviles en las actividades de ensefianza-aprendizaje. La UNESCO (2012) reporta que, a
nivel latinoamericano, la posesion y uso de dispositivos moviles ha crecido rapidamente, sin
embargo las iniciativas de aprendizaje mdvil se encuentran en una etapa incipiente de
desarrollo. Esto coincide con los resultados del presente estudio, ya que si bien la posesion de
smartphones, androy y tablet supera a mas de la mitad de la muestra de docentes y

estudiantes, el porcentaje de uso relacionado con actividades educativas es ain inapreciable.

Se recomienda a la Institucion Educativa Liceo Profesor Javier Martinez, implementar un
programa de capacitacion continua para los docentes en el uso adecuado de dispositivos
moviles, para la educacién y su incorporacién al proceso de ensefianza enfocado al

aprovechamiento de los teléfonos celulares, tablet y laptop para realizar actividades como:

e Creacion de cursos gratuitos para capacitar a los docentes en el uso de dispositivos
moviles en el aula.

e Instalacion de aplicaciones y programas acordes con los contenidos de area en los
dispositivos maviles de los Docentes para el uso de estos por area.

e Instalar Internet en el Liceo, y adquirir herramientas tecnoldgicas para uso educativo.

e Programacion de tareas, con plazos y recordatorios de cumplimiento

e Coleccion de libros y material pedagogico digital.

e Colecciones multimedia de Geografia e Historia.

e Colecciones Multimedia de Ciencia y e idiomas

e Creacion de redes de conocimiento especifico

e Trabajo en red, implementacion de software libre para las actividades de clase.
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10.1 Curso formacidn docente para el uso de dispositivos méviles en el aula

Fuente: (Gobierno, 2015-2016)

La incorporacién de dispositivos digitales individuales para alumnos y docentes de los

distintos niveles educativos, se esta transformando en una tendencia claramente adoptada por

muchas instituciones educativas, por lo que debemos ensefiar cbmo utilizar estos recursos.

Objetivos del curso:

Conocer el potencial de los dispositivos moviles en educacion en relacion al concepto de
“Ensefianza aprendizaje”

Adquirir destrezas tecnoldgicas relacionadas con el uso de dispositivos moviles.

Conocer y manejar algunas apps y recursos educativos: comerciales y de productividad
Aprender a seleccionar apps, recursos educativos abiertos

Conocer experiencias reales en relacion con la eficacia de los dispositivos mdviles en la
educacion.

Conocer como optimizar el aprendizaje de los alumnos por medio de las tecnologias
digitales en distintos entornos tecnologicos (10S, Google, Android...)

Fomentar el uso de las tecnologias de forma responsable entre nuestros alumnos.
Relacionar el uso de dispositivos con otras tendencias educativas basadas en TIC:
geolocalizacion, codigos QR, realidad aumentada, recursos educativos abiertos...
Reflexionar sobre como involucrar a los padres y madres en el uso de las tecnologias

digitales aplicadas al aula.

Contenidos: (se trabajara en entornos iOS-iPad y ChromeBook)

Introduccidn sobre el uso de celulares, tablet y laptop para la ensefianza y el aprendizaje.
Caracteristicas generales y manejo basico de los dispositivos moviles. Tipos de
dispositivos y diferencias. Accesorios. Instalacion y desinstalacion de aplicaciones.
Aplicaciones de comunicacion: correo electronico, navegacién por internet. Redes
sociales FaceBook, Twitter, para uso adecuado y educativo.

Aplicaciones de productividad. Microsoft Word, PowerPoint, Excel, Publisher.

Acceso a la “nube” desde el dispositivo: iCloud, Google Drive: almacenamiento y acceso
a documentos y archivos en linea desde el dispositivo.

Aplicaciones multimedia: Creacion de videos educativos. Fotos narradas, movie maker
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e Manejo de plataformas educativas edmodo, plateas, google educacion.

e Manejo y aplicacion de codigos QR, realidad aumentada y recursos educativos abiertos

e Creacion de aulas virtuales en las siguientes plataformas edoome, edu 2.0, moodle.

e Creacion de materiales electronicos para dispositivos: epubs y ebooks.

e Manero de la aplicacion PrintBot, para imprimir documentos desde la tablet a la

impresora wifi conectada a una red.

11. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion se limita a un Liceo de Jornada Escolar Extendida y a una muestra que
abarca la modalidad general formativa de educacion media. Los resultados pueden servir para
confrontar otras investigaciones en contextos y modalidades formativas diferentes que
complementen la aproximacion al uso didéctico de los dispositivos mdviles y a la necesidad

de formacion docente para un empleo didactico y eficiente.
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Recomendaciones de los jueces al momento de la defensa.

La defensa de la tesis fue realizada el 21 de septiembre del afio 2016, con
la presencia de los Jueces Dr. Carlos Castafios y la Dra. Inmaculada Maiz, los
cuales en sus observaciones definieron este estudio como excelente por la
organizacion del curso orientado a la formacion docente en el uso de
dispositivos moviles.

Las recomendaciones fueron las siguientes:

e Crear Material Didactico digital nativo del pais, con la integracion del
curriculo y los contenidos de cada nivel para docentes y estudiantes.

e Crear y entregar libros digitales a docentes y estudiantes.

e Crear plataforma educativa que le permita la comunicacién
profesor/alumno en el transcurso de la clase presencial y/o virtual.

“Muchas Gracias a los Jueces por

los extraordinarios aportes”.
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